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TELECOMS

s Le « quadruple play » ne devrait plus étre 'apanage de Bouygues Telecom, Orange

projet du petit opérateur

mobilevirtuel(MVNO) crééily
a six ans. « Nos clients nous deman-
dent daller dans U'Internet fixe pour
leur faire bénéficier de nos tarifs. Des
négociations sont en cours et nous
devrions nous lancer a la fin de
lannée ou au début de 2011 », expli-
que Anthony Poyac, le directeur de
la société. Lopérateur héte pourrait
aussi étre Completel (qui héberge
déja Bouygues Telecom et Darty),
Orange ou SFR, qui cherchenttousa
développer leurs revenus interopé-
rateurs.

Anthony Poyac reconnait égale-
ment réfléchir a une offre couplée :
Internet, télévision, téléphone sur le
fixe, plus mobile. Ce serait la pre-

l | ne box signée Prixtel. C’est le

et SFR. Prixtel a capté le quart de la croissance du marché des MVNO au troisiéme
trimestre et dispose de 110.000 clients. Il mise sur la vente et le marketing sur Internet.

Lopérateur mobile virtuel Prixtel
sappréte a commercialiser une box

miere fois qu'un MVNO fait du
« quadruple play », comme Bou-
ygues Telecom, Orange et SFR.
Selon lui, il reste un espace écono-
mique pour un petitacteur lowcost :
« Aujourd’hui, les offres sont trés simi-
laires. De plus, la TVA a 19,6 % sur
lensemble du forfait va faire remon-
ter le tarif du triple play autour de
34,90 euros », juge-t-il.

Un petit qui monte

Prixtel estle petit MVNO qui monte.
Au troisieéme trimestre, il a capté le
quart de la croissance de ce marché
de 3,8 millions d’abonnés et totalise
désormais 110.000 clients. Cela ne
fait pourtant que deux ans que cet
opérateur hébergé par SFR s’adresse
aux particuliers. Sa botte secréte ?

Prixtel compare le prix des forfaits
les plusintéressants et facture 'équi-
valent del'offre la moins cheére a cha-
que fin de mois : si vous avez télé-
phoné une heure et que Virgin
Mobile a le meilleur prix, alors vous
paierezla méme somme que sivous
étiez son client. Le mois suivant, ce
sera peut-étre 2 heures chez SFR, ou
3 heures chez Auchan Telecom...
« Nos clients économisent en
moyenne 40 % », estime David
Charles, président fondateur de la
société aixoise de 15 salariés. Der-
niérement, la croissance a été portée
par le forfait Chrono, sans engage-
ment mais avec facturation a la fin
du mois en fonction de la consom-
mation.

Le chiffre d’affaires devrait passer

de 17 millions d’euros en 2009 a 45
ou 50 millions d’euros cette année.
Rentable de sa création jusqu’en
2007, Prixtel est « proche de léquili-
bre » a cause de gros investisse-
ments en acquisition de clients.
Maisilnes'agitpasd’acheter despla-
cards publicitaires ou de rémunérer
des commerciaux en boutique. Le
mimétisme avec les opérateurs de
réseau est mortifere pour les petits
MVNO, estime David Chatrles, qui
veut développer la vente en ligne :
« En Allemagne, 25 % des forfaits
sont signés sur Internet, contre seule-
ment4 % enFrance. Ilyaun potentiel
formidable », déclarait-il y a un
an. Publicité et influence en ligne
sont ses armes de conquéte.
SOLVEIG GODELUCK

1/1

Copyright (Les Echos)
Reproduction interdite sans autorisation

Prixtel



http://www.lesechos.fr

	Echos (Les) N° 20804 - 32

